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INFORMATIVA + ARTIFICIAL INTELLIGENCE 

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e dell’art. 13 della L. 23 settembre 2025, n. 132 
 

Himmel Advisors S.r.l. desidera informarLa che i dati personali da Lei forniti nell’ambito del contratto di servizi in vigore continueranno ad 
essere trattati secondo i principi stabiliti dal GDPR nonché dai principi previsti nel Regolamento (UE) 2024/1689 e nella L. 132/2025. 
 
 

1. Ambito di applicazione dell’Informativa AI 

 
La presente informativa è applicabile ai dati (personali e non) da Lei forniti ai fini di una corretta gestione del contratto di servizi (di cui 
Himmel è Titolare del trattamento) nonché ai fini dello svolgimento dei servizi contrattualizzati nell’ambito della consulenza legale, privacy, 
AI, 231/2001, ESG e antiriciclaggio in cui Himmel opera (anche per il tramite dei propri collaboratori incaricati) in qualità di Responsabile 
del trattamento (art. 28 GDPR). Si riportano, nuovamente, allo scopo di adempiere agli obblighi informativi previsti dalla vigente normativa, 
tutti gli elementi di cui all’informativa privacy clienti – già fornita in occasione della sottoscrizione del contratto – nonché ulteriori 
disposizioni sul corretto utilizzo dei sistemi di intelligenza artificiale. 
 
Si escludono dall’ambito di applicazione della presente informativa i dati personali trattati da Himmel Advisors in qualità di Data Protection 
Officer (DPO). Ulteriori informazioni sono contenute nell’informativa privacy DPO (artt. 13-14 e 38 GDPR) reperibile sul sito web di Himmel 
Advisors a cui si fa rinvio (V01_2025): www.himmeladvisors.it/transparency  
 
La presente informativa ha lo scopo di rinnovare il compromesso di Himmel Advisors nella corretta gestione dei dati personali che tratta 
in qualità di titolare e/o responsabile del trattamento ai sensi del GDPR. Tramite la presente si forniscono, inoltre, informazioni riguardo 
l’utilizzo di sistemi di intelligenza artificiale generativa senza il coinvolgimento di dati personali trattati in qualità di Titolare o Responsabile. 
 
 

2. Finalità e basi giuridiche del trattamento 

 
In qualità di Titolare, Himmel Advisors informa che i dati forniti saranno oggetto di trattamento al fine di perseguire le seguenti finalità: 
 
2.1 Gestione dell’offerta commerciale. Il trattamento è necessario all’esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte o 

all’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (art. 6 par.1 lett. b) GDPR). 
 

2.2 Esecuzione del contratto di servizi. Il trattamento è necessario all’esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte o 
all’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (art. 6 par.1 lett. b) GDPR). 

 
2.3 Gestione contabile, amministrativa e fiscale. Il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare 

del trattamento (art. 6 par.1 lett. c) GDPR). 
 

2.4 Soft Spam. Il trattamento è necessario per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del trattamento […] (art. 6 par.1 lett. f) 
GDPR). 
 

2.5 Gestione della qualità. Il trattamento è necessario per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del trattamento […] (art. 6 
par.1 lett. f) GDPR). 
 

2.6 Verifica e controllo da parte delle autorità. Il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare 
del trattamento (art. 6 par.1 lett. c) GDPR). 

 
Per tali finalità il conferimento dei dati è necessario e un mancato conferimento dei dati potrebbe comportare, di conseguenza, 
l’impossibilità di dare seguito all'attività richiesta. 
 

Come sopra premesso, si informa che i dati forniti ai fini dello svolgimento del servizio contrattualizzato non saranno utilizzati da Himmel 
Advisors per le proprie finalità e con i propri mezzi, in quanto Himmel agisce in qualità di responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 
del GDPR. Instituisce inoltre che Himmel si atterrà alle istruzioni da Lei fornite (quale Titolare del trattamento) in fase di stipula del contratto 
e, successivamente, alle eventuali istruzioni che lo stesso Titolare fornirà, ove necessario alla nostra Organizzazione. 

 
 

3. Tipologia di dati trattati 

http://www.himmeladvisors.it/
http://www.himmeladvisors.it/transparency
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In qualità di Titolare, Himmel Advisors tratterà, esclusivamente per le finalità di cui sopra, i seguenti dati:  
 
2.1 Dati personali di natura comune del legale rappresentante, presidente, del referente dell’organizzazione o collaboratori interni o esterni 
con cui Himmel Advisors ed i propri incaricati intratterranno contatti (nome, cognome, ruolo, numero di telefono, altri identificativi, e-mail). 
 
 

4. Comunicazione dei dati 

 
In relazione alle finalità sopra indicate, i dati personali di cui al punto 3 della presente informativa, potranno essere comunicati a soggetti 
terzi, in rapporto contrattuale con Himmel Advisors, nominati in qualità di Responsabili del trattamento (art. 28 GDPR) quando la 
comunicazione dei dati trattati risulti necessaria o funzionale allo svolgimento della nostra attività, ovvero in virtù di obbligo di legge oppure 
di un interesse legittimo del Titolare. 
 
 

5. Trasferimento dei dati 

 
I dati di cui al punto 3 della presente informativa non saranno in alcun modo trasferiti o comunicati direttamente da Himmel Advisors verso 
Paesi terzi al di fuori dello Spazio Economico Europeo (SEE). Si precisa che Himmel Advisors si avvale (anche per lo svolgimento delle 
attività di trattamento affidate in qualità di responsabile) di Microsoft Office 365 (incluse le applicazioni Microsoft Office, Outlook, Booking 
e Teams), il cui fornitore (Microsoft Corporation) ha sede legale al di fuori dello SEE. Tuttavia, si evidenzia che Microsoft Corporation è 
inclusa nell’elenco delle organizzazioni presenti all’interno dell’EU-U.S Data Privacy Framework, garantendo così misure di tutela dei dati 
personali ai sensi della normativa vigente a livello UE. 
 
 

6. Periodo di conservazione dei dati 

 
6.1 Finalità indicate ai punti 2.1 – 2.3: 10 anni ovvero fino all’esaurimento delle finalità per cui vengono trattati. 
 
6.2 Finalità indicate al punto 2.4: tutta la durata di vigenza del contratto di servizi ovvero fino all’esaurimento delle finalità per cui vengono 
trattati. 
 
6.3 Finalità indicate al punto 2.5: 10 anni ovvero fino all’esaurimento delle finalità per cui vengono trattati. 
 
6.4 Finalità indicate al punto 2.6: 10 anni ovvero fino all’esaurimento delle finalità per cui vengono trattati. 
 

I dati forniti ai fini dello svolgimento del servizio contrattualizzato – che Himmel svolge in qualità di Responsabile del trattamento (ex art. 
28 GDPR) – verranno tratti per tutto il periodo di vigenza del contratto di servizi come stabilito nella nomina a responsabile sottoscritta. 
Una volta esaurito il rapporto di collaborazione, Himmel non sarà più autorizzata ad eseguire alcuna operazione di trattamento su tali dati. 
Di conseguenza, Himmel procederà alla cancellazione di tutti i dati dai propri sistemi o alla trasmissione al Titolare salvo necessità di 
conservazione secondo la vigente normativa o su richiesta scritta da parte del Titolare stesso. 

 
 

7. Modalità di trattamento 

 
I dati saranno trattati con il supporto di mezzi cartacei/elettronici. Himmel Advisors, in qualità di Titolare del trattamento, ha adottato 
idonee misure di sicurezza tecniche e organizzative al fine di fornire tutela e protezione ai dati oggetto di trattamento tramite tali modalità. 
In qualità di Responsabile si attiene alle regole e istruzioni da Lei fornite in virtù dell’accordo di collaborazione o contratto di servizi. 
 
Himmel Advisors raccoglierà, gestirà, elaborerà, amministrerà, conserverà e, in generale, tratterà i dati oggetto di trattamento di cui è 
Titolare e Responsabile con l’ausilio di incaricati interni formati e istruiti, nonché (ove necessario) in collaborazione ad altri soggetti esterni 
nominati in qualità di (Sub)Responsabili del trattamento (ex art. 28 GDPR) qualora fosse necessario per lo svolgimento delle finalità sopra 
indicate ovvero per l’erogazione dei servizi contrattualizzati che hanno opportunamente fornito idonee misure di sicurezza tecniche. 
 
 
Intelligenza artificiale 
 

http://www.himmeladvisors.it/
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Himmel Advisors precisa che, limitatamente ai dati NON PERSONALI, nell’esecuzione del proprio incarico, si avvale di sistemi di 
intelligenza artificiale ai sensi della L. 23 settembre 2025, n. 132, nello specifico, di sistemi di AI (s.v. tipologia selezionata applicabile): 
 

 generativa (permette di creare contenuti nuovi, come testi, immagini, suoni o video. Es. per la gestione dei contenuti delle 
newsletter o circolari settimanali)  

 predittiva (analizzano dati storici per fare previsioni o stimare probabilità future) 
 classificativa (assegnano input a categorie o classi predefinite) 
 diagnostica / conversazionale (è in grado di interagire con gli utenti in modo naturale, come chatbots o assistenti virtuali) 
 per l’ottimizzazione e pianificazione (risolve problemi di ottimizzazione e pianificazione, trovando la miglior soluzione) 
 reattiva / di apprendimento (è in grado di migliorare nel tempo, con capacità di apprendimento o training su nuovi dati) 

 
Il sistema di intelligenza artificiale utilizzato (Chatbot App: OpenAI GPT-40mini e OpenAI GPT-5) è online ma non è affiliata con OpenAI, 
Google, Stability AI o altri fornitori di modelli linguistici di grandi dimensioni (LLM). 
 
In quanto utilizzatore di un sistema di intelligenza artificiale, Himmel Advisors conferma che tali strumenti verranno utilizzati 
esclusivamente per supportare le proprie attività intellettuali e che l’utilizzo medesimo è riservato alla ricerca, all’analisi di dati, 
all’elaborazione di bozze, alla strutturazione di idee, tra gli altri, rimanendo comunque finalizzato al solo esercizio delle attività strumentali 
e di eventuale supporto (ove necessario) all’attività professionale, garantendo in ogni caso la prevalenza del lavoro intellettuale oggetto 
della prestazione d’opera di cui all’incarico conferito e senza coinvolgimento di dati personali trattati in qualità di Titolare o Responsabile, 
e direttamente o indirettamente riconducibili a persone fisiche. Questi sistemi sono strumenti ausiliari, e il lavoro principale rimane sempre 
quello svolto da Himmel Advisors (in particolare dai suoi collaboratori incaricati), garantendo che l’attività verrà svolta anche grazie 
all’intervento umano poiché l’utilizzo di tali sistemi potrebbe comportare possibili rischi o margini di errore. 
 
 

Himmel Advisors utilizza sistemi di intelligenza artificiale generativa solo per la creazione di contenuti generici senza 
avvalersi dei dati personali che tratta in qualità di Titolare o Responsabile del trattamento. I Suoi dati non vengono 

assolutamente inseriti in processi in cui è presente un sistema di intelligenza artificiale. 

 
 

8. Diritti dell’interessato/a 

 
In base alla normativa vigente l’interessato ottiene in ogni momento, con richiesta, l’accesso ai propri dati; qualora li ritenga inesatti o 
incompleti, può richiederne rispettivamente la rettifica e l’integrazione; ricorrendone i presupposti di legge opporsi al loro trattamento, 
richiederne la cancellazione ovvero la limitazione del trattamento. In tale ultimo caso, esclusa la conservazione, i dati personali, oggetto 
di limitazione del trattamento, potranno essere trattati solo con il consenso del/della richiedente, per l’esercizio giudizia le di un diritto del 
titolare, per la tutela dei diritti di un terzo ovvero per motivi di rilevante interesse pubblico. 
 
Qualora ritenga che i suoi diritti sono stati violati, Lei ha la facoltà e il diritto di esporre reclamo all’Autorità GPDP per la tutela dei dati 
personali: www.garanteprivacy.it 
 
 

Titolare · Responsabile del trattamento 

 
Himmel Advisors S.r.l. 
Via Alto Adige, 40 – I39100 Bolzano 
E. info@himmeladvisors.it 
PEC himmeladvisors@legalmail.it  
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